
Zamawiający Gmina Nowe Warpno 

Przetarg nieograniczony na świadczenie usług stałego dostępu do Internetu wraz z dostawą i montażem sprzętu sieciowego  
na potrzeby projektu „MEW@ - Morze Cyfrowych Kompetencji” 

sygnatura akt: NW/ZP-01/2012 

 
 

 NIP 851-27-72-951                                                                           REGON 811685438 

 
Strona 1/7 

 

  

 
Urząd Gminy Nowe Warpno 

72-022 Nowe Warpno, pl. Zwycięstwa 1 
tel. (091) 31 29 660, fax. (091) 31 29 713 

                     www.nowewarpno.pl   e-mail: urzad@nowewarpno.pl 

 
 
 

 
wszyscy wykonawcy 
 
 

Znak: NW/ZP-01/MT/001/2012 Nowe Warpno, dnia 25.01.2012 r. 
 
 
dotyczy: przetarg nieograniczony na świadczenie usług stałego dostępu do Internetu wraz z dostawą  

i montażem sprzętu sieciowego na potrzeby projektu „MEW@ - Morze Cyfrowych Kompetencji” 
  

Ogłoszonego w Biuletynie Zamówieo Publicznych w dniu 17.01.2012 r. pod nr 14940 – 2012 
 
   Zamawiający informuje, że w postępowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego  
świadczenie usług stałego dostępu do Internetu wraz z dostawą i montażem sprzętu sieciowego  
na potrzeby projektu „MEW@ - Morze Cyfrowych Kompetencji” 
wpłynęło pytanie od jednego z wykonawców, w związku z art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29.01.2004 r. 
prawo zamówieo publicznych (Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759 ze zm.) wyjaśniam: 
 
1. Zadanie 1, Gwarancje tiret trzeci 
Wnosimy o zmodyfikowanie tego zapisu i dopuszczenie podłączenia modemów przez złącze USB 
również 
 
odpowiedź:  
Zamawiający dopuszcza podłączenie modemów przez złącze USB 
 
2. SIWZ Zadanie 1, Gwarancje tiret trzeci 
Czy dopuszczalne jest, aby w tych lokalizacjach gdzie niemożliwy jest dostęp "kablowy" - w przypadku 
ponownego włączenia komputera, użytkownik uruchamiał aplikację do połączenia z internetem? 
Informujemy iż aplikacja zapewniana przez Wykonawcę w przypadku jej wyłączenia nie posiada 
możliwości samoczynnego włączenia dla ustanowienia połączenia z internetem. Wnosimy o 
wyrażenie zgody. 
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odpowiedź:  
Zamawiający wraża zgodę. 
 
3. Czy Zamawiający dopuszcza możliwości wystawiania dwóch faktur od dwóch różnych podmiotów 
wchodzących w skład konsorcjum przetargowego - jedna faktura za łącza kablowe, druga za 
lokalizacje realizowane łączem bezprzewodowym? Wnosimy o wyrażenie zgody 
 
odpowiedź:  
Zamawiający dopuszcza możliwości wystawiania dwóch faktur od dwóch różnych podmiotów 
wchodzących w skład konsorcjum przetargowego - jedna faktura za łącza kablowe, druga za 
lokalizacje realizowane łączem bezprzewodowym 
 
4. SIWZ Zadanie 1, pkt 2) Dostarczenie Internetu dla świetlic 
Czy Wykonawca może dostarczyd oddzielny dostęp do każdego komputera - zwiększając ilośd 
dostępów w stosunku do początkowo wymaganej ilości? Dotyczy sytuacji, gdy nie będzie możliwości 
dostarczenia internetu kablowego do danej świetlicy 
 
odpowiedź:  
Zamawiający nie wyraża zgody na zwiększenie w zadaniu 1 ilości dostępów w stosunku do 
początkowo wymaganej ilości w sytuacji, gdy nie będzie możliwości dostarczenia Internetu 
kablowego do danej świetlicy. Zamawiający wyraża zgodę, aby, do świetlicy, do której nie będzie 
możliwości doprowadzenia sygnału kablowego był 1 dostęp do internetu za pomocą modemu bez 
względu na ilośd komputerów będących w świetlicy.  
 
5. W przypadku wyrażenia zgody na powyższe pytanie, wnosimy o korektę formularza ofertowego dla 
Zadania 1, tak aby była możliwośd wpisania oddzielnie cen za dostępy w poszczególnych świetlicach. 
Wykonawca nie może wpisad jednej ceny gdy np.. w jednej ze świetlic zapewni dostęp "kablowy" a w 
drugiej bezprzewodowy oddzielny do każdego komputera. 
 
odpowiedź:  
Zamawiający nie widzi potrzeby korekty formularza ofertowego 
 
6. W jakim celu Zamawiający podzielił zamówienie na dwa zadania skoro nie dopuszcza składania 
ofert częściowych? Wnosimy o wyrażenie zgody na składanie ofert częściowych, tak aby Wykonawca 
mógł złożyd ofertę dla jednego zadania bez obowiązku składania oferty do drugiego zadania (w 
przypadku gdy nie ma możliwości świadczenia usług zgodnie z wymogami zawartymi w SIWZ) 
 
odpowiedź: 
Zamawiający informuje, że dopuszcza składanie ofert częściowych. 
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7. SIWZ Rozdział 19 pkt 2 
Co Zamawiający miał na myśli poprzez określenie iż cena oferty będzie stanowiła wynagrodzenie 
ryczałtowe? Czy oznacza to iż Wykonawca będzie miał możliwośd wystawienia tylko jednej faktury w 
ciągu trwania umowy, bez możliwości naliczania opłat abonamentowych w trybie miesięcznym? 
Wnosimy o wyjaśnienie, oraz wyrażenie zgody na wystawienie oddzielnych faktur miesięcznych 
(abonament naliczany z góry, zgodnie z prawem telekomunikacyjnym) oraz oddzielnej faktury za 
sprzedaż urządzeo dostępowych (dla potwierdzenia warunków gwarancji - wymóg producentów 
sprzętu) 
 
odpowiedź: 
Cena oferty jest niezbędna do jej porównania z innymi ofertami w całości okresu jej obowiązywania. 
Wykonawca wystawi oddzielną fakturę za sprzedaż urządzeo dostępowych. Opłaty abonamentowe 
zgodnie z prawem telekomunikacyjnym będą naliczane z góry, na co zostaną wystawione oddzielne 
faktury miesięczne. 
 
8. SIWZ Rozdział 19 pkt 4 
W punkcie tym Zamawiający informuje, iż nie dopuszcza zmiany ceny oferty w przypadku ustawowej 
zmiany stawki VAT, natomiast w Załączniku nr 4 do SIWZ par 9 ust 2 b) dopuszcza możliwośd takiej 
zmiany. Który z zapisów jest, zatem wiążący? Wnosimy o wyrażenie zgody na zmianę wartości 
umowy w przypadku urzędowej zmiany wysokości podatku VAT. Wnosimy o doprecyzowanie, iż w 
takim przypadku zmianie ulegnie wysokośd wynagrodzenia Wykonawcy brutto - wynagrodzenie netto 
pozostanie bez zmian. 
 
odpowiedź: 
Zamawiający informuje, że zmianie ulega zapis w SIWZ w rozdziale 19 pkt 4 oraz w załączniku nr 4 do 
SIWZ § 9 ust. 2 lit. b). Zamawiający dopuszcza możliwośd takiej zmiany, w takim przypadku zmianie 
ulegnie wysokośd wynagrodzenia Wykonawcy brutto, wynagrodzenie netto pozostanie bez zmian. 
 
9. Załącznik nr 4 do SIWZ par 6 
Wnosimy o doprecyzowanie, iż naliczanie kar może nastąpid po zakooczeniu procedury 
reklamacyjnej. Postępowania reklamacyjne wynikłe w toku realizacji umowy będą prowadzone na 
zasadach i warunkach określonych w Rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 1 października 
2004 r. w sprawie trybu postępowania reklamacyjnego oraz warunków, jakim powinna odpowiadad 
reklamacja usługi telekomunikacyjnej (Dz. U. Nr 226, poz. 2291). 
Informujemy, iż Wykonawca nie może stad w pozycji dyskryminowanej, co oznacza pozostawienie 
tego zapisu o swobodne naliczanie kar bez informowania Wykonawcy o zastrzeżeniach. Wyrażenie 
zgody Wykonawcy na ustosunkowanie się do reklamacji powinno byd podstawą właściwej 
współpracy pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą. 
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odpowiedź: 
Zamawiający doprecyzowuje zasady naliczania kar poprzez dopisanie w § 6 ust 5 o treści: 
„Naliczanie kar może nastąpid po zakooczeniu procedury reklamacyjnej. Postępowania reklamacyjne 
wynikłe w toku realizacji umowy będą prowadzone na zasadach i warunkach określonych w 
Rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 1 października 2004 r. w sprawie trybu postępowania 
reklamacyjnego oraz warunków, jakim powinna odpowiadad reklamacja usługi telekomunikacyjnej 
(Dz. U. Nr 226, poz. 2291).” 
 
10. Załącznik nr 4 do SIWZ par 10 
Zwracam się do Zamawiającego z zapytaniem, czy zgadza się na modyfikację treści SIWZ i zmianę 
powyższego zapisu w następujący sposób: 
„Ewentualne sporne kwestie wynikłe w trakcie realizacji niniejszej Umowy Strony rozstrzygad będą 
polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron właściwym do rozpoznania sporów wynikłych 
na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy miejscowo dla Zamawiającego? 
 
Wykonawca stoi na stanowisku, że zapis taki jest korzystny zarówno dla Wykonawcy, jak i dla 
Zamawiającego, ponieważ zapewnia w pierwszej kolejności możliwośd polubownego uzgodnienia 
stanowisk i rozwiązania sporu bez konieczności odwoływania się do sądów powszechnych. 
 
odpowiedź: 
Zamawiający zmienia treśd §10 na: 
Ewentualne sporne kwestie wynikłe w trakcie realizacji niniejszej Umowy Strony rozstrzygad będą 
polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na 
tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy miejscowo dla Zamawiającego.  
 
11. Załącznik nr 4 do SIWZ par 11 
Zwracam się do Zamawiającego z zapytaniem, czy zgadza się na modyfikację SIWZ i zmianę zapisu w 
następujący sposób: 
„W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie będą miały przepisy ustawy 
Prawo telekomunikacyjne i Kodeksu Cywilnego, o ile ustawa Prawo zamówieo publicznych nie 
stanowi inaczej.” ? 
 
W uzasadnieniu informuję, że ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne, ma 
bezsprzeczne zastosowanie do przedmiotu niniejszego zamówienia publicznego. 
 
odpowiedź: 
Zamawiający zmienia treśd §10 na: 
W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie będą miały przepisy ustawy Prawo 
telekomunikacyjne i Kodeksu Cywilnego, o ile ustawa Prawo zamówieo publicznych nie stanowi 
inaczej. 
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12. Czy Zamawiający wyraża zgodę na zawarcie umowy na drukach umów zapewnionych przez 
Wykonawcę, które stanowid będą integralną częśd umowy, której wzór sporządzony został w 
Załączniku nr 4?  
Informujemy iż Wykonawca stosuje druki umów 4 częściowe, z których 3 części podpisywane są w 
momencie zawierania umowy (wyszczególnione tu są warunki na których zawierana jest umowa oraz 
dane stron zawierających umowę), częśd 4 (tzw Bon Aktywacyjny) jest dostarczana razem z 
terminalami i jest podstawą do uruchomienia kart sim. Terminale dostarczane są na koszt 
Wykonawcy firmą kurierską, która dla potwierdzenia wywiązania się z umowy z Wykonawcą MUSI 
posiadad podpisany przez Zamawiającego Bon Aktywacyjny. Wnosimy o zgodę na zastosowanie 
powyższego rozwiązania. 
 
odpowiedź: 
Zamawiający wyraża zgodę na zawarcie umowy na drukach umów zapewnionych przez Wykonawcę, 
które stanowid będą integralną częśd umowy, której wzór sporządzony został w Załączniku nr 4 
 
13. Załącznik nr 4 
Czy przedstawiony tu wzór umowy będzie obowiązującym dla obu części łącznie, czy też dla każdego 
zadania będzie sporządzona oddzielna umowa? 
 
odpowiedź: 
Dla każdego zadania będzie sporządzona oddzielna umowa. Dopuszcza się sporządzenie jednej 
umowy w przypadku złożenia przez Wykonawcę najkorzystniejszych ofert na oba zadania. 
 
14. Wnosimy o wyrażenie zgody na udostępnienie Wykonawcy, wybranemu w wyniku tego 
postępowania, fotokopii lub co najmniej odpisów dokumentów formalnych Zamawiającego (NIP, 
REGON, KRS lub Statut) oraz osób upoważnionych do zaciągania zobowiązao w imieniu 
Zamawiającego (dowód osobisty). Informujemy, iż procedury w sieciach operatorów wymagają 
załączenia formalnych dokumentów do podpisanych druków umów, dla zachowania ich ważności. 
Brak zgody na niniejsze uniemożliwi zawarcie umowy każdemu Wykonawcy, a zatem uczyni udział w 
niniejszym postępowaniu bezcelowym, jeżeli nie będzie można w jego konsekwencji zawrzed umowy 
wiążącej dla obu stron 
 
odpowiedź: 
Zamawiający udostępni niezbędne dokumenty potrzebne do podpisania umowy 
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15. Wnosimy o wyrażenie zgody - na wszystkich kartach sim - na włączenie blokady wszelkich usług 
niezwiązanych z przedmiotem niniejszego postępowania takich jak np. polaczenia głosowe, SMS, 
MMS, roaming itd. Zamawiający wymaga stałej ceny za świadczoną usługę dostępu do Internetu, 
natomiast karty sim zapewniane przez Wykonawców pozwalają korzystad z wszystkich usług 
świadczonych przez operatora komórkowego, a wszelkie koszty powstałe w przypadku wykorzystania 
takiej karty sim do innej usługi mogłoby narazid Zamawiającego na dodatkowe koszty lub Wykonawcę 
na potencjalne straty finansowe. Wnosimy o wyrażenie zgody na powyższe. 
 
odpowiedź: 
Zamawiający wyraża zgodę na włączenie blokady wszelkich usług niezwiązanych z przedmiotem 
niniejszego postępowania takich jak np. polaczenia głosowe, SMS, MMS, roaming itd - na wszystkich 
kartach sim. 
 
16. Ponieważ to nie Wykonawca udziela gwarancji, a jedynie przekazuje dokumenty gwarancyjne 
producenta, czy Zamawiający dopuszcza gwarancję producenta terminali i to, aby proces przebiegał 
na zasadach producenta i w terminach określonych w karcie gwarancyjnej? 
 
odpowiedź: 
Zamawiający dopuszcza gwarancję producenta terminali i wyraża zgodę na to, aby proces przebiegał 
na zasadach producenta terminali, pod warunkiem przekazania wszelkich dokumentów 
potwierdzających gwarancje oraz udzieleniu zamawiającemu upoważnienia do realizowania 
uprawnieo wynikających z gwarancji.  
 
17. Wnosimy o wyrażenie zgody na ingerencję w komputery Zamawiającego tylko i wyłącznie w 
zakresie zainstalowania oprogramowania niezbędnego dla poprawnego funkcjonowania urządzeo 
(modemów) zapewnianych przez Wykonawcę. Bez tej zgody Wykonawca nie może mied dostępu do 
komputerów niebędących jego własnością 
 
odpowiedź: 
Zamawiający wyraża zgodę 
 
18. SIWZ Zadanie 1 Gwarancje tiret piąty 
Bardzo prosimy Zamawiającego o doprecyzowanie SIWZ poprzez określenie, że Wykonawca 
odpowiedzialny będzie za usuwanie usterek niezawinionych przez użytkownika komputera i 
związanych tylko i wyłącznie z dostępem do sygnału internetowego. 
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Wyjaśniamy, iż Wykonawca usługi w zakresie dostępu do internetu, nie może ingerowad w sprzęt, np. 
komputerowy, nie będący jego własnością, a wiele problemów z korzystaniem z internetu może byd 
spowodowanych np. nielegalnym oprogramowaniem zainstalowanym na komputerach samowolnie 
przez użytkowników, lub innym konfliktem sprzętowym 
W przypadku, gdy brak dostępu do Internetu spowodowany będzie przez sprzęt komputerowy 
należący do Zamawiającego, to usunięcie awarii spoczywa na Zamawiającym i nie może to zwalniad 
Zamawiającego z uregulowania faktury za świadczenie usługi dostępu do Internetu przez 
Wykonawcę. 
 
odpowiedź: 
Zamawiający wyraża zgodę na doprecyzowanie siwz w Zadaniu 1 Gwarancje poprzez dopisanie trietu 
szóstego o treści: 
Wykonawca odpowiedzialny będzie za usuwanie usterek niezawinionych przez użytkownika 
komputera i związanych tylko i wyłącznie z dostępem do sygnału internetowego. 
 
19. Wzór umowy § 3 ust. 3 przewiduje 40 dniowy termin płatności.  Czy Zamawiający wyrazi zgodę na 
skrócenie terminu płatności oraz terminu doręczenia faktury do 30 dni? 
 
odpowiedź: 
Zamawiający wyraża zgodę na skrócenie terminu płatności do 30 dni. 
 
 


